
● 仕様 ● 付属品・各部

● 接続方法

サイズ 135×135×38mm
 ケーブル長：1500mm
重量 110g
使用範囲 約4メートル
接続 USB
対応 Windows XP、Vista、7、8
付属品 本体、USBケーブル、日本語簡易説明書
パッケージサイズ 幅145×奥行き134×高さ48 (mm)、220g
ご注意 ソフトウェアについてはサポート外とさせて頂きます。

2.自動的に本製品が「C-Media USB Headphone Set」と認識されます。

● 使用方法

Skypeなどのメッセンジャーソフトでマイクとスピーカーとしてご利用頂
けます。

音が出ないなどの場合は、各ソフトのマイクとスピーカーの設定が
「C-Media USB Headphone Set」になっているかご確認下さい。

1.下の写真のように、付属USBケーブルでパソコンに接続して下さい。

保証期間：　12ヶ月
 

※納品書・レシート等が保証書の代わりとなります。
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※ソフトウェア（Skype、その他のメッセンジャーソフト等）は、付属い
たしません。 ご自身でパソコンにインストールを行って下さい。また、
メッセンジャーソフトについてはサポート対象外となります。
※内容品に記載している以外の物は付属しません。
※本製品をご利用において生じる物品の破損/故障は、補償の対象
外となります。
※分解しないでください。
※落としたり強い衝撃を与えないでください。
※異常を感じたらご使用をやめてカスタマーサポートまでご連絡くだ
さい。
※製品仕様は改善のため予告なく変更する場合があり、
そのため説明書記載の内容と異なる場合があります。

ご注意
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またはQRコードを読み込んでアクセスしてください。

●故障かな？と思ったら●

修理・メールのお問い合わせは、下記ページにア
クセスしてください。

不具合品のご送付先

〒341-0043  埼玉県三郷市栄 4－72－1　
EL 倉庫内 　サンコーサポート宛
TEL 03-3526-4328 FAX 03-3526-4329
（月～金 10:00～ 12:00 13:00～ 18:00 土日祝日を除く）
お問い合わせメールアドレス support@thanko.jp

https://www.thanko.jp/smartphone/page59.html
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● windows10で使用する場合の注意事項

Windows10で使用する場合、マイク感度がデフォルトで低く設定されますので、下記の通り設定を行ってからご利用ください。

①本製品をパソコンのUSBポートに接続。
タスクバーのスピーカーアイコンを右クリックし、
【サウンドの設定を開く】を選択します。

スピーカーアイコン

②サウンドの設定が開きます。
入力の下「入力デバイスを選択してください」の箇
所が【マイク (USB PnP Sound Device)】が選択
されていることを確認します。※選択されていない
場合は上記マイクを選択してください。

④ボリュームの下のバーを右の100まで移動します。
「テスト」を押した後、声を出してみてボリュームのバー
が反応しているかどうか確認してください。
これでボリュームの設定は終了です。
右上の×をクリックして、設定画面を閉じてください。

③デバイスのプロパティをクリックします。
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