
取扱説明書
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version1.02 shi

このたびは本製品をお買い上げいただき、まことにありがとうございます。
この商品を安全に正しくお使いいただくために、お使いになる前に
この取扱説明書をよくお読みになり十分に理解してください。

保証期間 : 購入日より12ヶ月家庭用 日本国内専用
Use only in Japan
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※重要　お読みになった後は、お手元に置いて保管してください。
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安全上のご注意

取り扱いを誤った場合、死亡または重傷を負う
可能性が想定される内容です。！ 警告 取り扱いを誤った場合、傷害を負う、または物

的損害が発生することが想定される内容です。！ 注意

！ 警 告

お使いになる人や他の人への危害、財産への損害を未然に防止するため、必ずお守りいただくことを
説明しています。
お使いになる前にこの取扱説明書をよくお読みになり十分に理解してください。

・火災、感電、怪我などの事故を未然に防ぐために、「安全上のご注意」を必ず守ってください。
・ご使用前に、この「安全上のご注意」全てをよくお読みのうえ、正しく使用してください。
・お読みになった後は、お使いになる方がいつでも見られるところに必ず保管してください。
・他の人に貸しだす場合は、いっしょに取扱説明書もお渡しください。

●表示の説明

●お守りいただく内容を、次の区分で説明しています。

必ずお守りください

改造や分解をしない。修理技術者以外
の人は分解したり、修理をしない
火災・感電・けがの原因。
故障の際は弊社サポートまでご相談ください。

電源プラグの刃および刃の取り付け面に
付着したほこりは拭き取る!
火災・感電の原因。

電源プラグは根元まで確実に差し込む! 火災・感電の原因。

禁止（してはいけない内容）
を示します。

強制（実行しなくてはならない内容）
を示します。!

ぬれた手で、電源プラグの抜き差しをし
ない
感電のおそれ。

穴、すき間、開口部に指を入れたり、ピンや
針金などの金属物を入れない
火災・感電・けがの原因。

落としたり、衝撃を加えたりしない
感電・故障の原因。

屋外で使用しない
漏電・感電の原因。

取扱説明書に記載されている用途以外には
使わない
けがの原因。

電源ケーブルや本体操作部を水につけたり、
水をかけたりしない
ショート・感電の原因。

!
製品に異常が発生したまま使用を続けると、発煙・発火・
感電・漏電・ショート・怪我などの原因。
・電源ケーブルや電源プラグがふくれるなど、変形、 
　変色、損傷している
・電源ケーブルの一部や電源プラグがいつもより熱い
・電源ケーブルを動かすと通電したりしなかったりする
・本体がいつもと違って異常に熱くなったり、焦げ臭い
　においがする
・本体が動作しない　など
上記のような場合はすぐに使用を中止し、電源プラグを
コンセントから抜いて、お買い上げの販売店またはサ
ポートセンターまでご連絡ください。

製品に異常が発生した場合は、すぐに使
用を中止する

感電・発火・故障の原因。

電源プラグを抜くときは、必ず電源プラ
グを持って引き抜く

感電・発火・故障の原因。

お手入れの際は必ず電源プラグをコンセ
ントから抜いておこなう

感電・ショート・発火の原因。

電源ケーブルや本体が欠けたりひびが
入った場合は使用しない

事故・けがの原因。

子どもだけで使わせたり、小さなお子様
の手の届く場所やペットがいる場所で使
用しない
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安全上のご注意
！ 警 告

必ずお守りください

感電・発火・故障の原因。

使用時以外は電源プラグをコンセント
から抜く

電源プラグをなめさせない
感電・けがの原因。

電源ケーブルが傷んでいたり、コンセン
トの差し込みが緩いときは使用しない
感電・けがの原因。

水まわり、風呂場など水のかかる場所で
は使用しない
ショート・感電・火災の原因。

AC100V以外では使わない (日本国内
100V専用 )
感電・火災の原因。

お手入れの際は、ベンジン、シンナー、
アルコール、灯油などの溶剤や薬品類、
磨き粉などは使用しない
ひび割れ・感電・引火の原因。

使用中電源ケーブルの上にものをのせな
い
ショート・感電・発火の原因。

引火性のもの、可燃性のもの、火の気の
あるものの近くで使用しない
発火、火災の原因。

電源プラグに蒸気をあてない
火災・感電・発火のおそれ。

感電・ショート・発火の原因。

電源プラグにピンなどの金属片、ゴミな
どを付着させない

電源ケーブルを傷つけたり、破損させたり、
加工したり、無理に曲げたり、引っ張ったり、
ねじったり、束ねて使用しない
また、重い物を載せて使用しない

電源ケーブルが破損し、火災・感電の原因。 電源ケーブル・電源プラグを水につけたり、
水をかけたりしない
ショート・感電の原因。

水分や静電気を帯びた手で触れない
感電・故障の原因。

次のような場所で使用したり保管しない
・直射日光のあたる場所
・浴室などの湿気の高い場所
・水気の近く
・ほこりが多い場所
・振動の多い場所
・発熱機器、火気の近く
・壁や家具、カーテン、電気製品の当たる場所
・0℃以下になる場所
火災・感電・故障の原因。

使用後は電源を切り、電源プラグを抜く! 火災・故障の原因。

テレビ、ホットカーペット等、電化製品の上に
設置しない
火災・故障の原因。

絨毯やふとんなど柔らかい材質の上に設置
しない
火災・故障の原因。
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安全上のご注意
！ 注 意

必ずお守りください

使用中に移動させない
転倒・事故・けがの原因。

故障の原因。
水道水・アロマオイル以外入れない 水平で安定した硬い場所で使用する

転倒・故障の原因。

使用後は、必ず水を捨ててよく乾かして
保管する
カビ・異臭の原因。

異臭・健康を害する原因。

タンクの水は、雑菌などの繁殖を防ぐた
めに毎日新しい水と入れ替える

噴霧口、吸気口は塞がない
故障・破損・異常の原因。

水分や静電気を帯びた手で触れない
感電・故障の原因。

0℃以下になる場所に設置・使用しない
部品の劣化・故障の原因。

ラジオやテレビに近づけない
ラジオやテレビにノイズが入る場合があります。

給水するときは、必ずフタを外して給水部か
ら給水する
感電・故障の原因。

タンクの容量以上の水を入れない
故障・破損・異常の原因。

!

!

!
アロマオイルは入れすぎに注意する
破損の原因。!

アロマオイルは必ず水溶性のものを使用
する。
目詰まり・故障の原因。

!

下に人がいるような場所（枕元など）や、
下に物品があるようなところに設置しない
万が一落下した場合怪我や物品の破損の原因。

ミストが壁、家具、カーテン、電気製品に
当る場所に設置、使用しない
物品の破損の原因。

製品の上に乗ったり、寄りかかったり、も
のを置いたりしない
転倒によるけが、物品の破損の原因。

スピーカーや IH調理器（電磁調理器など）
磁気の出る機器の近くには置かない
正常に動作しないことがあります。

!

※本製品をご利用において生じる物品の破損は、補償の対象外となります。
※小さなお子様の手が届くところで保管、使用しないでください。
※異常を感じたらご使用をやめてカスタマーサポートまでご連絡ください。
※ご使用中においてのお客様の過失による故障、破損、改造等はサポート保証の対象外となります。
※正しく使用されない場合に生じた事故等について弊社での責任は負いかねます。
※仕様は改善のため予告無く変更する場合があります。

アロマオイル（精油など）については、以下の注意を守って使用してください。
・妊娠中の女性、乳幼児、体の弱い方などがいる場合は、使用量・使用方法に注意する。
・子供の手の届かないところに保管する。
・火気に近づけない。
・衣類などについた場合は流水でよく洗い、自然乾燥させる。
・手や体についた場合は直ちに洗い流す。
・アロマオイルに記載の使用上の注意事項を守る。
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各部のなまえ

フタ

噴霧口

霧調整ダイヤル

LED切替スイッチ

フタ持ち手

水位線（内壁）

※下線部が最大水位で
す。

電源ケーブル

電源プラグ

本体
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各部のなまえ
上から見た図（フタ）

底面

上から見た図（タンク内側）

噴霧口

フタ持ち手

フローター
（タンク内取り付け済）

お手入れ用ブラシ

フローターLED（4箇所）

送風口

付属品

お届け時フローターは本体に固定されています。梱包材を外して「UP」と書か

れている面を上にして再度装着し、上下に可動する事を確認して下さい。

吸気口



7

設置について

1m

50cm

20cm20cm

20cm

20cm

設置の際は、カーテン・壁・家具などから下図に示す距離を離してください。
天井：1m以上　周囲：20cm以上　床からの高さ：50cm以上

※本製品をご利用において生じる物品の破損は、補償の対象外となります。
※小さなお子様の手が届くところで保管、使用しないでください。
※異常を感じたらご使用をやめてカスタマーサポートまでご連絡ください。
※ご使用中においてのお客様の過失による故障、破損、改造等はサポート保証の対象外となります。
※正しく使用されない場合に生じた事故等について弊社での責任は負いかねます。
※仕様は改善のため予告無く変更する場合があります。
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使用方法（給水）

1

2

フタ持ち手を持ってフタを外し、タン
クに給水します。（最大約2.1L）
※水位線以上水を入れないでくださ
い。
※フローターが「UP」と書かれてい
る面が上になって中に入って水面に浮
かんでいることを確認してください。

フタを本体にセットします。
※本体ふちの4箇所の窪みにフタの4
箇所の窪みがそれぞれ合うようにセッ
トしてください。窪みに指定の位置は
ありません。

フタ持ち手

※必ず水道水を使用してください。
40℃以上の水・汚れた水・ミネラルウォーター・アルカリイオン水・井戸水・浄水器の水など
は使用しないでください。
※水にアロマオイル（水溶性）以外のものを入れないでください。
かびや雑菌が繁殖しやすくなったり、変形・ひび割れ・変色などをおこして水漏れや周囲の汚損
の原因になります。
※塩素系漂白剤、クエン酸洗浄剤等を入れてのご使用はおやめください。
製品の劣化の恐れがあります。
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使用方法

1

2

付属の電源ケーブルのプラグをコンセ
ント（AC100V）にしっかりと差し込ん
でください。ピーッと音が鳴ります。

3

LED切替スイッチを押すごとに LED
のオン /オフを切り替えできます。
LEDは噴霧を止めると自動で消灯し
ます。

霧調整ダイヤルを時計回りに回します。
カチッと音がなったら噴霧を開始しま
す。
※タンクに水が入っていないと　ピー
ピーと音が鳴り、LEDが点滅します。

霧調整ダイヤルで噴霧量の無段階調整
ができます。時計回りに回すほど噴霧
量が多くなります。
右表の最小・最大噴霧量を目安にお好
みで調整してください。

4
お好みでアロマオイルをタンクに数滴垂
らしてお使いいただくこともできます。
※必ず水溶性のアロマオイルを使用して
ください。

本製品は自動で加湿量を調節できませ
ん。部屋の環境に注意しながら、こまめ
に加湿量を調節してください。
長時間の加湿は床等を濡らす可能性がご
ざいますのでご注意ください。

最小 最大

55ml/h 110ml/h
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お手入れ

1

2

霧調整ダイヤルを反時計回りに回し、
ダイヤルの印が12時の位置になるま
で回すとカチッと音が鳴り、噴霧が止
まります。

電源プラグを抜き、フタを外して本体
内の水を全て捨て、フローターを出し
てタンク内をしっかり乾燥させてくだ
さい。
本体が汚れた場合は、固く絞った布な
どで拭いてください。水をかけたり、
水につけて洗ったりは絶対にしないよ
うにしてください。
タンク内、フローターの汚れが気にな
る場合は、付属のブラシで丁寧に洗っ
てください。

※水を捨てる際はダイヤル、スイッチ、
電源ケーブル、送風口に水が掛からな
い箇所から水を捨てて下さい。

水を捨てる際フローターが出てきますので付
属のブラシで丁寧に洗ってください。

使用するごとに水は入れ替えてください。また、中に水を入れたまま放置しないでください。
本製品は水を入れるタンク・フタを除き、防水仕様ではありません。特に電源ケーブル、ダ
イヤル付近は絶対に濡らさないでください。

ベンジンやシンナー、漂白剤、研磨剤、アルカリ性洗剤は使わないでください。（表
面を傷つける原因）
洗剤は食器用洗剤（中性）を使ってください。
スポンジなどのやわらかいもので洗い、たわし、ナイロンたわし、金属たわしは使わ
ないでください。（表面を傷つける原因）

●

●
●
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故障かな？と思ったら

症状 考えられる原因 処置

加湿されない 電源プラグがコンセントに正しく
差し込まれていない

電源プラグをコンセントに確実に差し込ん
でください。

フローターがタンクに入っていな
い

フローターを上下正しい向きで入れ、水面
に浮かんでいることを確認してください。

加湿されない
（ピーピーと音が鳴り
LEDが点灯）

タンクの水が入っていない タンクに給水してください。最低約
250ml 水が入っている必要があります。
※8p「使用方法（給水）」参照

フローターが汚れている
（水あかなどが付着している）

付属のブラシを使用してフローターを掃除
してください。

室温が低い 室温が低いと床ぬれが起こりやすくなりま
す。室温を上げてください。

床の上で使用している 床の上に直接設置すると、床ぬれが起こり
やすくなります。水平で安定した台の上な
どに設置してください。

部屋の湿度が高い 使用環境の湿度が高すぎると床ぬれが起こ
りやすくなります。湿度が高い日は使用を
中止するか、噴霧量を小さめに調整してく
ださい。

窓やドアが開いている 窓やドアを閉めて使用してください。

本体やタンク内部が汚れている 本体やタンクをお手入れしてください。

使用中に異常が生じた場合は、修理を依頼される前に本説明書をよくお読みのうえ、以下の点を確認し
てください。

タンク内の水量が多い MAXと書かれた水位線以上に水を入れな
いでください。

ミストの出る量が
少なくなった

床がぬれる

水道水のにおいがする 水道水に含まれる塩素のにおいがする場合
がございますが健康上、使用上の問題はあ
りません。

湿度が上がらない

においがする
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サポートのご案内

ご連絡なく修理品を送付された場合、そのまま返送となります。必ず上記のページか
らお手続き後、ご送付ください。

〒275-0024　千葉県習志野市茜浜2-3-1  
EL 内 サンコーサポート宛

TEL 03-3526-4328
（月～金 10:00～ 12:00 13:00～ 18:00  土日祝日を除く）

お問合せメールアドレス :support@thanko.jp（自動返信にて上記URLをご案内します）

チバケン      ナラシノシ      アカネハマ

お問合せ・修理をご希望される場合

QRコードを読み取ることでもアクセスすることができます。

不具合品のご送付先

https://www.thanko.jp/view/page/support

にアクセスして、サポートページよりお問い合わせください。
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サイズ
重量
電源
定格消費電力
電気代目安
タンク容量
噴霧性能

使用推奨環境
コード長
セット内容
保証期間

幅185×奥行200×高さ300(mm)
約 1.5kg
AC100V 50/60Hz
25W
1時間あたり約0.7円（1kWhあたりの電気代を31円として計算）
約2.1L
無段階　最小：約55ml/h　最大：約110ml/h
※室内の温度や湿度により加湿量は変わる場合がございます
室温15℃以上　湿度40%以下
約1.5m
本体、お手入れ用ブラシ、日本語取扱説明書
購入日より12ヶ月

仕様

※仕様は改善のため予告なく変更する場合があります。
※本製品をご利用において生じる物品の破損は、補償の対象外となります。
※ご使用中においてのお客様の過失による故障、破損、改造等はサポート保証の対象外となります。
※正しく使用されない場合に生じた事故等について弊社での責任は負いかねます。
※製品仕様は改善のため予告なく変更する場合があり、そのため説明書記載の内容と異なる場合があります。
※本書の著作権は弊社に帰属し、内容の一部または全部を無断に転載することを禁じます。
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メモ
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メモ




