
サイズ  横93mm×縦82mm×厚み25mm
重量  約155g
容量  5,800mAh
出力  3.7V
本体充電時間  約4時間（環境により変わります）
内容品  日本語説明書
対応製品  ネッククーラーPro R4
  TKPNC22BK

保証期間 ： 6ヶ月
※納品書・レシート等が保証書の代わりとなります。

● 仕様

Version1.0. ｔ

取扱説明書
 型番

TKPNC22BKBR

●故障かな？と思ったら●

不具合品のご送付先
ご送付いただくだけでは対応ができない為、必ず空メール
をお送りいただき、内容をご確認の上ご送付ください。

〒275-0024　千葉県習志野市茜浜2-3-1  
EL 内 サンコーサポート宛
TEL 03-3526-4328
（月～金 10:00～ 12:00 13:00～ 18:00  土日祝日を除く）

お問合せメールアドレス :support@thanko.jp

チバケン      ナラシノシ      アカネハマ

お問い合わせ・修理をご希望をされる場合
support@thanko.jpに空メールをお送りくださ
い。自動返信でご案内いたします。

※自動返信が来ない場合
送信前に「@thanko.jp」のメールが受信できるよ
う設定の上ご送付ください。

　　QRコードを読み取り、 空メールを送信できます。

● バッテリーの接続と充電

● 各部名称

本製品はネッククーラーPro R4専用です。
他製品ではご使用いただけません。

① ②

③
①LEDランプ　②バッテリーボタン
③バッテリーUSBポート

● 専用バッテリーを取り付ける ● 専用バッテリーと本体の接続

専用バッテ
リーを向き
を合わせて
本体へ
差し込みま
す。

専用バッテリーを
差し込みましたら
留め金で固定しま
す。
カチッと言うまで
留め金を押し込ん
でください。

留め金

本体と専用バッテリーを付属のType C-Type Cケー
ブルで接続します。

● 専用バッテリーを充電する

USB-ACアダプター
（別売）などにUSB
ケーブルを接続すると
充電を開始します。

※ACアダプタは
5V2A 以上のもの
を使用してください。

付属のUSB-Type C
ケーブル（長い方）を
バッテリーUSBポート
に差し込みます。

充電中はバッテリーのLEDランプが白色に点滅しま
す。満充電になるとLEDランプが3本常時点灯し
ます。USBケーブルを抜いてください。

バッテリーボタンを押すと、
バッテリー残量を表示できます。

点滅：約0～5％
1点灯：約5～30％
2点灯：約30～60％
3点灯：約60～100％

弱 強 ハイパワー

約 4 時間 約 3 時間 約 2時間

使用可能時間目安

※使用時間は周囲の温度や環境によって変わります。

本製品は、リチウムイオン電池を内蔵しています。
この電池はリサイクル可能な貴重な資源です。
ご使用済みの製品を廃棄・リサイクルする場合は、
地方自治体の指示に従ってください。

● 電池のリサイクルについて



充電は使用直前か前日くらいに
●内蔵バッテリーは、充電して保存しても自然に放電
しますので、使用する直前または前日頃に充電してく
ださい。
充電するときは、周囲の温度が 10℃～ 30℃（人間
が快適と感じる温度）の範囲で充電してください。
●温度が低くなるほど充電しにくくなり、バッテリー
を消耗させます。
また、高温では十分な充電ができません。
●充電中や使用中、バッテリーが温かくなることが
ありますが、異常ではありません。
保管するときは約 50% 充電状態で保管してくださ
い。バッテリーは自然放電しますので使い切った状
態で保管すると使用できなくなる恐れがあります。
保管の際は次のように保管してください。
・充電ケーブルを差し、使い切った状態から 2 時間
程度充電してケーブルをはずしてください。
・涼しい場所で保存してください。
・高温条件、過放電 ( 電池を使い切った状態 )、過充
電 ( 満充電でも充電器につないだままの状態 ) 状態
での保存はしないで下さい。
・半年に最低一度は必ずご使用ください。消耗の防
止になります。
・10℃～ 35℃の乾燥した場所で保管してください。
・充電可能回数は約 300 回です。

● 内蔵バッテリーについて ● 安全上のご注意　ご使用前によくお読みの上必ずお守りください。

●内部から液体が漏れたり変色や変形、その他今までと異なることに気づいたときは使用を中止する。
　※床に付着すると損害を与えることがあります。
●内部からもれた液体が皮膚や衣類に付着したときはすぐにきれいな水で洗い流す。
　※皮膚がかぶれる原因になります。
●所定の充電時間を超えても満充電にならない場合は充電を止める。
　※電池の寿命です。使用を中止してください。
●充電する前に、USBポート、USBプラグに異物や水分が付着していないか確認してから充電する。
●充電は定格表示してある電源以外で使用しない。

危険
下記の注意事項を守らないと、火災・感電・発熱・発火・爆発により

死亡や大けがの原因となります。

●絶対に分解、修理、改造を行わない、内部の電池を取り出さない。
●火中に投下したり電子レンジやオーブンなどで加熱しない。
●本体電源接点の端子を金属などで接触させない。
●金属製のネックレスやヘアピンなどと一緒に持ち運んだりしない。
●標高1000m以上になるところへ持ち出さない。
●高温・低温環境で保管しない。
●内部から漏れた液体が目に入った時はすぐにきれいな水で洗い医師の治療を受ける。
●充電中、高温など異常に気が付いたときは、直ちに充電を中止する。
●製品又はバッテリーの火への投入、加熱をしない。
●製品又はバッテリーに釘を刺したり、衝撃を与えたり、分解・改造をしない。
●バッテリーの充電中、布などで覆わない。

■バッテリーについて

●昇圧器などのトランス類を使用したり、直流電源やエンジン発電機では使用や充電をしない。
●ラッカー、ペイント、ベンジン、シンナー、灯油、ガソリン、ガス、接着剤、有機溶剤などのある場所では使用
や充電をしない。
●ダンボールなどの紙類、座布団などの布類、畳、カーペット、ビニールなどの上では充電しない。

警告
下記の注意事項を守らないと、火災・感電・発熱・発火・爆発により

やけどや大けがの原因となります。

●充電するときは周囲温度10～30℃範囲内でおこなう。
　※液漏れ発熱、破損の原因になります。
●換気のよい場所で充電してください。
●正しく充電してください。
●充電中や充電後の取り扱いに注意してください。

注意
下記の注意事項を守らないと、けがをしたり財産に

損害を与えることがあります。

●充電池の表面に長時間触れないでください。
●充電する際は、パソコンやHDD等の大電力を必要とするものと同時に充電しないで
ください。

※ご使用済みの製品は一般家庭ごみとして捨てないでください。
捨てられたバッテリーがゴミ収集車内などで破壊されて短絡し、発火・発煙の原因にな
る恐れがあります。
※本機を廃棄する際はリチウムイオンバッテリー内蔵品の為、お住まいの地方自治体に
確認し指示に従い廃棄をお願い致します。
※使用時間が短くなった製品は使用しないでください。電池の寿命です。
充放電サイクル回数：約300回

※内容品に記載している以外の物は付属しません。
※ご使用中においてのお客様の過失による故障、破損、改造等はサポート保証の対象外
となります。
※製品が濡れた状態で使用しないでください。
※本製品をご利用において生じる物品の破損/故障は、保証の対象外となります。
※異常を感じたらご使用をやめてカスタマーサポートまでご連絡ください。
※製品仕様は改善のため予告なく変更する場合があり、そのため説明書記載の内容と
異なる場合が あります。


