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月ヶ6らか入購 ： 間期証保
※納品書・レシート等が保証書の代わりとなります。

サポートのご案内

仕様 注意事項

サイズ   幅15×高さ95×厚み9(mm)
重量   約7ｇ
内容品   本体、日本語説明書
対応首周りサイズ  最小 約37cm、最大 約50cm
材質   ABS/シリコン
保証期間   購入日から6ヶ月

各部名称/使用方法

不具合品のご送付先
ご送付いただくだけでは対応ができない為、必ず空メール
をお送りいただき、内容をご確認の上ご送付ください。

〒275-0024　千葉県習志野市茜浜2-3-1  
EL 内 サンコーサポート宛
TEL 03-3526-4328
（月～金 10:00～ 12:00 13:00～ 18:00  土日祝日を除く）

お問合せメールアドレス :support@thanko.jp

チバケン      ナラシノシ      アカネハマ

お問い合わせ・修理をご希望をされる場合
support@thanko.jpに空メールを
お送りください。
自動返信でご案内いたします。

※自動返信が来ない場合
送信前に「@thanko.jp」のメールが受信
できるよう設定の上ご送付ください。

QRコードを読み取り、 
空メールを送信できます。

●小さいお子様の手の届く場所に置かないでください。
●落としたり、強く引っ張ったり、衝撃を与えないでください。
●本体をつけたまま振り回さないでください。
●扉や突起したものに引っかかったり、引き込まれないようにご注意くだ
さい。
●お手入れの際は有機溶剤や薬品等は使わないでください。
●溶剤や日焼け止め等、薬品により変色の可能性があります。
●破損した状態で使用しないでください。
●炎天下の車内や暖房器具のそば等の高温になる場所、極端に低温にな
るで使用・保管しない。
●ご使用中においてお客様の加湿による故障、破損、改造等はサポート保
証の対象外となります。
●本製品のご利用において生じる物品の破損／故障は、保証の対象外とな
ります。
●本書の著作権は弊社に帰属し、内容の一部または全部を無断に転載す
ることを禁じます。

①左右の本体取付穴に、ストラップの取付ボタンをはめ
こみ、下図矢印方向にスライドさせて取り付ける。
※ベルトに左右はありません。本体のどちら側にも取り
付けられます。

②ネッククーラーSlimを首に装着し、ストラップのバッ
クルにある2つの突起を調整穴に通して固定します。
※装着する首の太さに合わせて、バックルを穴に通す位
置を調整してください。
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