
● 空焚きについて

極端に水が少ない場合や、何も入っていない場合、
「ピッピッピッ」という警告音が鳴り続け動作が停止
します。
その場合は電源ケーブルを抜いて、本体を冷まして
から再度ご利用ください。

安全装置として空焚き防止機能が備わっております
が、空焚きはしないでください。

●故障かな？と思ったら●

不具合品のご送付先
ご送付いただくだけでは対応ができない為、必ず空メール
をお送りいただき、内容をご確認の上ご送付ください。

〒275-0024　千葉県習志野市茜浜2-3-1  
EL 内 サンコーサポート宛
TEL 03-3526-4328
（月～金 10:00～ 12:00 13:00～ 18:00  土日祝日を除く）

お問合せメールアドレス :support@thanko.jp

チバケン      ナラシノシ      アカネハマ

お問い合わせ・修理をご希望をされる場合
support@thanko.jpに空メールをお送りくださ
い。自動返信でご案内いたします。

※自動返信が来ない場合
送信前に「@thanko.jp」のメールが受信できるよ
う設定の上ご送付ください。

　　QRコードを読み取り、 空メールを送信できます。

サイズ
重量
定格電力
消費電力
容量
加熱温度
タイマー
安全装置
材質
内容品

保証期間

高さ140×幅130×直径95(mm)(蓋、持ち手含む)
約375ｇ
100V 50/60Hz
275W
350ml
45-100℃
10-70分
サーモスタット、温度ヒューズ(216℃)
ステンレス（ライナー）、PP（カップ）
本体、茶こし、蓋、蓋つまみ、電源ケーブル(1020mm)、
コースター、日本語取扱説明書
購入日より12ヶ月

保証期間：購入日より12ケ月
 

※納品書・レシート等が保証書の代わりとなります。

● 仕様

取扱説明書

Version1.2. a

型番：S-MCH21

※仕様は予告なく変更する場合がございます。

※45℃/60℃設定以外になります。

ご注意
※飲み物を沸騰・煮出す以外の目的には使用しないでください。
※飲み口が非常に熱くなっておりますので、火傷にご注意ください。
※空焚きはしないでください。
※吹出し口の蒸気による火傷にご注意ください。
※目盛りの容量を超えて使用しないでください。
※お手入れは、必ず電源ケーブルを抜き、本体が冷めてから行って
ください。
※茶葉の残りや汚れが残ったまま放置しないでください。火災の原
因になります。
※電源差込口に水をかけたり、丸洗いをしないでください。
※漂白剤などの薬剤は使用しないでください。
※異常を感じたらご使用をやめてカスタマーサポートまでご連絡く
ださい。
※ご使用中においてのお客様の過失による故障、破損、改造等はサ
ポート保証の対象外となります。
※正しく使用されない場合に生じた事故等について弊社での責任
は負いかねます。
※内容品に記載している以外のものは付属しません。
※落としたり強い衝撃を与えないでください。
※分解しないでください。
※本製品をご利用において生じる物品の破損は、補償の対象外とな
ります。
※小さなお子様の手が届くところで保管、使用しないでください。
※仕様は改善のため予告無く変更する場合があります。

● 本体各部名称/付属品 ● セット方法

①蓋つまみ
②茶こし
③蓋
④本体
⑤電源ケーブル

②

③

④

①

⑤

②電源カバーを開け、電源ケーブルを接続します。電
源プラグをコンセントに差し込むと「ピッ」という起
動音と共に操作パネルのLEDが点灯し、スタンバイ
となります。

①本体に水を入れます。
沸騰させる場合は「Boil」、
煮出す場合は「Stew」の
MAX目盛りを超えないよう
気をつけて入れてください。

※目盛りを超えると吹き出す
場合がございます。

※電源は必ずAC100Vをご使用ください。
※電源プラグをコンセントに確実に差し込んでくださ
い。
※必ず水平な場所でご使用ください。
※燃えやすい物、熱に弱い物の近くで使用しないでく
ださい。

⑥本体に蓋をします。

続く→

目盛り

持ち手

操作パネル

電源
差込口 電源カバー

水

④茶こしにお好みの茶葉やテ
ィーバッグを入れます。茶葉の
量は、入れた水量に合わせて
お好みで調節してください。

③蓋から茶こしを外します。
蓋を抑えながら、蓋つまみを
時計回りに回してロックを解
除すると茶こしを外せます。

茶葉

時計回りに
回して
ロック解除

※ロック後、外れないか少し
引っ張ってご確認ください。

⑤茶葉を入れた茶こしを③と
逆の手順で蓋に取り付けま
す。蓋の上から茶こしを入れ、
蓋つまみを反時計回りに回し
てロックします。

半時計回り
に回して
ロックする

溝

WEB
公開用



● モードを選択する

【好みの温度にする】
操作パネルの温度ボタンを軽く
タッチするごとに、45→60→
100→45(℃)…とループし温度
を選択することができます。お
好みの温度を選択し、LEDが7
回点滅した後に点灯へ変わり加
熱が始まります。

【スタンバイに戻る】
選択されているモードのボタンを長押ししてください。

※温度は蓋をした状態になります。蓋をしない場合は記載されている温度より低くなることがあります。

45℃：約45℃を約8時間キープします。
60℃：約60℃を約8時間キープします。　
100℃：約100℃になった後、60℃を約8時間キープします。

水を入れて、設定した温度になると初回のみピッピッピと
2回お知らせ音が鳴ります。設定温度のLEDは点滅した状態
になります。

約8時間経つと、ヒーターOFFになります。設定温度のLED
は点滅したままです。
必要で無い場合は電源ケーブルを抜いてください。

【煮出す場合】
操作パネルのタイマーボタンを
軽くタッチするごとに、10→
40→70→10(分)…とループし
煮出し時間を選択することがで
きます。お好みの時間を選択
し、LEDが7回点滅した後に点
灯へ変わり加熱が始まります。

※液体を捨てる時は冷めてから捨ててください。

● 使用後とお手入れ

②電源ケーブルを本体から
抜き、電源カバーをしっかり
閉めます。

③残った液体や茶葉を本体
の取っ手を使って捨てま
す。

①電源ケーブルをコンセン
トから抜いてください。

！ 警 告
冷めてから捨てる
火傷の原因になります。
十分に冷めてから捨ててください。

◇本体内側、茶こし、蓋
本体内側、茶こし、蓋、蓋つま
みはスポンジと食器用洗剤を
使い、洗ってください。洗い終
わりましたら、ふきんで水滴を
拭き取り、よく乾燥させてくだ
さい。

ご使用後は必ずお手入れをして、いつも清潔な状態
で使用してください。

※お手入れは、必ず電源ケーブルを抜き、本体が冷めてから
行ってください。
※茶葉の残りや汚れが残ったまま放置しないでください。火
災の原因になります。
※電源差込口に水をかけたり、水洗いをしないでください。
※漂白剤などの薬剤は使用しないでください。

※茶葉が残った状態や異物が付着した状態で放置
しないでください。
※本体の内部を金属たわしで洗わないで下さい。傷
が付きます。

本体の丸洗いは絶対にしないでください。
（本体に防水機能がついていない為、本体に水が
かかると故障の原因となります）

ふきんなど

◇本体外側
ヨゴレは、水またはぬるま湯に浸した柔らかい
ふきんをよくしぼってふき取ってください。
落ちにくい汚れは、薄めた台所用中性洗剤に浸した
柔らかいふきんをよくしぼってふき取り、さらに乾い
た柔らかいふきんで洗剤が残らないようにきれいに
ふき取ってください。

※丸洗いは絶対にしないでください。
※電源差込口や電源ケーブルは絶対に濡らさないで
ください。

！ 注 意

※マグカップとしてお飲みになる際は必ず電源ケーブルを外したうえで、お召し上がりください。
※飲み口が非常に熱くなっておりますので、火傷にご注意ください。
※空焚きしないでください。
※吹出し口の蒸気による火傷にご注意ください。
※再度、操作する際は電源ケーブルを挿し直してください。

！ 注意 マグカップとしてご利用の際のご注意

10分：約90～100℃を約10分間キープします。
40分：約90～100℃を約40分間キープします。
70分：約90～100℃を約７0分間キープします。

設定した時間になるとピッピッピと2回お知らせ音が鳴りま
す。設定した時間のLEDは点滅した状態になります。

設定した時間になるとヒーターOFFになります、必要で無い
場合は電源ケーブルを抜いてください。

※約90～100℃になるまでの時間は除く。
※約90～100℃になるまでの目安の時間は約7～15分。
　環境温度や水温により時間は変動します。

最適な飲み物

スープ、ミルクなど

中国茶、玉露など

玄米茶、ほうじ茶、紅茶、ルイボスティーなど

45℃

60℃

100℃

電源カバーWEB
公開用
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