
保証期間：購入日より6ケ月

取扱説明書
Version1.00.chu

型番：MACH24CBK

安全上のご注意
お使いになる人や他の人への危害、財産への損害を未然に防止するため、必ずお守りいただくことを説明しています。
お使いになる前にこの取扱説明書をよくお読みになり十分に理解してください。

必ずお守りください

取り扱いを誤った場合、死亡または重傷
を負う可能性が想定される内容です。！ 警告

取り扱いを誤った場合、傷害を負
う、または物的損害が発生するこ
とが想定される内容です。！ 注意

●表示の説明
・けがなどの事故を未然に防ぐために、「安全上のご注意」
を必ず守ってください。
・ご使用前に、この「安全上のご注意」全てをよくお読み
のうえ、正しく使用してください。
・お読みになった後は、お使いになる方がいつでも見られ
るところに必ず保管してください。
・他の人に貸し出す場合は、一緒に取扱説明書もお渡しく
ださい。

●お守りいただく内容を、次の区分で説明しています。

禁止（してはいけない内容）を示します。 強制（実行しなくてはならない内容）を示します。
※納品書・レシート等が
保証書の代わりとなります。
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● 仕様

●故障かな？と思ったら

◯お問い合わせ・修理をご希望をされる場合
https://www.thanko.jp/view/page/support
にアクセスして、サポートページよりお問い合わせください。
左のQRコードを読み取ることでもアクセスすることができます。

◯不具合品のご送付先
ご連絡なく修理品を送付された場合、そのまま返送となります。必ず上記のページからお手続き後、ご送付ください。

〒275-0024　千葉県習志野市茜浜2-3-1
EL 内 サンコーサポート宛
03-3526-4328（月～金 10:00～ 12:00 13:00～ 18:00  土日祝日を除く）
support@thanko.jp（自動返信にて上記URLをご案内します）  

チバケン      　ナラシノシ      アカネハマ

送付先
宛て名
問い合わせ

※記載されている物以外は付属いたしません。※本製品をご利用において生じる事故や荷物破損、けがなど一切の責任は
負いかねます。※異常を感じたらご使用をやめてサポートセンターまでご連絡ください。※本製品をご利用において生じ
る物品の破損は、保証の対象外となります。※お客様の過失による故障、破損、改造等はサポート保証の対象外となりま
す。※正しく使用されない場合に生じた事故等について弊社での責任は負いかねます。※製品仕様は改善のため予告なく
変更する場合があり、そのため説明書記載の内容と異なる場合があります。※本製品は日本販売向けの商品となります。
海外でのご利用はサポート外となりますのでご了承ください。

使用上のお願い

●修理技術者以外の人は分解、修理をしない。（けがの原因）
●破損した状態で使用しない。（けがの原因）
●過度な負担をかけない。（破損の原因）
●付属の部品以外は使用しない。（落下・破損・けがの原因）
●使用用途以外で使用しない。（落下・破損・けがの原因）
●ぶら下がるなど荷重をかけない。（落下・破損・けがの原因）
●可動部などの隙間に手や指を入れない。（けがのおそれ）
●次のような場所で使用したり、保管したりしない。
直射日光の当たる場所・浴室などの湿気の高い場所・水気の近く・振動の多い場所・発熱機器や火気の近く（ひび割れ・変色・
変形・脱落・破損の原因）
●耐荷重以上の物を取り付けない。（転倒・破損・けがの原因）
●室内専用品のため、屋外や水のかかる場所で使用しない。（破損・劣化の原因）
●お手入れの際は有機溶剤 ( ベンジン、シンナー、石油等 )、薬品類 ( 漂白剤、消毒液等 )、研磨剤は使用しない。（変形・変色・
故障の原因）
●落としたり、衝撃を加えたりしない。（破損の原因）

●各部品はしっかりと説明書のとおりに取り付ける。（事故・けがの原因）
●屋内で使用する。（さびの発生の原因）
●ネジの緩みがないか、定期的に確認する。（事故の原因）
●必ず本体が垂直な状態で使用する。（転倒・破損・けがの原因）
●強度が十分で水平で平坦な場所に設置する。（落下・破損・けがの原因）

●子供だけで使わせたり、小さなお子様やペットの手の届くところで使用、保管しない。（事故・けがの原因）
●取扱説明書に記載されている用途以外には使用しない。（事故・けがの原因）

セット内容

材質
重量
サイズ

保証期間

本体、A.マグネットホルダー、B.スマホホルダー、C.シール、
D.リング、日本語取扱説明書

ABS、アルミニウム、シリコン、磁石、炭素鋼
約400g
幅62×奥行95×高さ1070(mm)

購入日より6ヶ月

耐荷重(静荷重) 500g

クランプ取り付け可能な厚み 10～50mm　奥行：40mm以上
スマホホルダー対応サイズ 約125～240mm



軸固定レバー

背面から見た図

クランプ

※梱包時は、あらかじめボールジョイントに
A. マグネットホルダーが装着されています

クランプ固定グリップ

フレキシブルアーム

ボールジョイント

角度調整ボタン

A. マグネットホルダー

A. マグネットホルダー

C. シール D. リングB. スマホホルダー

B. スマホホルダー

アーム

①クランプ固定グリップを反時計回り
に回し、クランプを開いてから机など
に差し込みます。
※水平で平らな頑丈な箇所に
設置してください。

②しっかりと奥まで差し込ん
だらクランプ固定グリップを
時計回りに回し、本体をしっ
かり固定します。グラグラし
ないか確認してください。

● 設置

● ホルダーの取り付け

● セット内容・各部名称

取付方法はA.マグネットホルダー、B.スマホホルダー共通になります。利用用途に合わせてどちらかのアタッチメ
ントを取り付けてください。

①スマホホルダーに付
いている固定ネジを外
します。

③スマホホルダーをボー
ルジョイントにはめ込み
ます。

④固定ネジを回して取
り付けます。

②外した固定ネジをフレキ
シブルアームに通します。

①マグネットホルダー
に付いている固定ネジ
を外します。

③マグネットホルダーを
ボールジョイントにはめ
込みます。

④固定ネジを回して取
り付けます。

②外した固定ネジをフレキ
シブルアームに通します。

固定ネジ

固定ネジ
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●付属品

●本体



フレキシブルアームは曲げることでお好きな角度に調整できます。

アームの下げ方

① ②

● 各部位の調整

アーム部分を持ち上げて高さ・角度を調整できます。
アームを下げる際は、角度調整ボタンを押し込みな
がら下げるようにしてください。

①角度調整ボタンを
押し込みながら

②アームを下げる

軸固定レバーを右端に倒すことで、アームが360度回転する
ようになります。軸固定レバーを左端に倒すと、その位置でア
ームを固定することができます。

ボールジョイントに取り付けたA.マグネットホルダー、B.スマホホルダーは角度調
整ができます。
※ホルダーが動かしづらい場合は、固定ネジを少し緩めてください。

高さ・角度調整 軸調整 フレキシブルアームの調整

ホルダーの調整

フレキシブルアームを曲げる際は、アーム部分を持ちながら曲げる
ようにしてください。破損の原因になります。！

固定ネジ

固定ネジ
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固定 回転



マグセーフ未対応のスマホで A.マグネットホルダーを使用する場合

スマホカバーが重たい場合、本体取り付け時に落下
するおそれがございます。！

端末の総重量が500ｇ以上になる場合、フレ
キシブルアームが角度を維持できないおそ
れがございます。 

！

マグセーフ対応端末であっても、カバーの材
質により、くっつきにくい場合が御座いますの
でご注意ください。（落下・破損の原因）

！

スマホの背面もしくはスマホカバーの背面をきれいにして
から、C.シールの剥離紙を剥がして貼り付けます。
※C.シールを貼り付ける際は、気泡が入らないようご注意
ください。
D.リングの両面テープを剥がし、先ほど貼ったC.シールの
上に貼り付けます。D.リングの両面テープは一度貼り付け
ると再利用することができません。貼り付けたままとなりま
すのでご注意ください。

● スマホ・タブレットの装着 ● お手入れ

通常は乾いた布などで拭いてください。汚れが目立つ場合は、薄めた中性洗剤に浸した布を固く絞ってから
拭いてください。汚れを拭き取ったら、乾いた布でもう一度拭き取ってください。

お手入れの際は有機溶剤（ベンジン、シンナー、石油等）、薬品類（漂白剤、消毒液等）、研磨剤は使用しない
でください。！

A.マグネットホルダーに装着

スマホ・タブレットのマグセーフをマグネットホルダー
に近づけて磁石でくっつけてください。本体が落下し
ないよう気をつけながら、ホルダーを動かしてお好み
の角度に調整してご利用ください。調整後は端末が
落下しないか必ずご確認ください。

B.スマホホルダーに装着

スマホホルダーの両端を開き、スマホまたはタブレットを挟んでください。端末が落下しないよう気をつけな
がら、ホルダーを動かしてお好みの角度に調整してご利用ください。調整後は端末が落下しないか必ずご
確認ください。
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