
サポートのご案内

■ 修理のご案内
動作しない、お買い上げ時から問題が発生しているなどの
場合は、ご連絡不要にて対応をさせていただきます。症状を
記載したメモ、購入日が確認できる納品書やレシート、商品
を下記住所までご送付ください（お届け日より1週間以内の
場合は、初期不良として着払いにてご送付いただけます）

http://www.thanko.jp/support/download.html

ご質問などが多い内容については、Ｑ＆Ａページに記載して
いる場合がございます。
http://www.thanko.jp/support/qa.html

■メールでのお問い合わせ
お客様の御名前、商品名、お問い合わせ内容を記載し、下記

support@thanko.jp

サンコーカスタマサポート(修理品の送付先）
〒101-0021
東京都千代田区外神田 4 － 9 － 8　神田石川ビル 4階
TEL 03-3526-4328　　FAX03-3526-4329
(月～金 10:00-12;00、13:00-18:00　土日祝日を除く）

※使用上の誤り、および不当な修理や改造による故障及び
　損傷に関してはサポート外となります。

※納品書・レシート等が保証書の代わりとなります。

● 仕様

● 各部名称

Version1.0. ｓ
型番：CUSBWWBG

● 安全上のご注意

その他のご注意

〇本製品をご利用において生じる物品の破損は、補償の対象外となります。
〇小さなお子様の手が届くところで保管、使用しないでください。
〇本製品に熱や異音、異臭などの異常が認められた場合は直ちにご使用を止め、
弊社サポートセンターまでご連絡ください。

※製品仕様は改善のため予告なく変更する場合があり、
　そのため説明書記載の内容と異なる場合があります。

サイズ

重量
電源
消費電力
入力
温度設定

幅1145 ×縦 800 ×厚さ 5（mm）
アームホール（腕周り）：480ｍｍ
ポケット：横幅105×奥行 120(ｍｍ)
330ｇ
USBより給電
8W
5V/2A
3段階（40度 /47度 /60度）
本体、microUSBケーブル、日本語取扱説明書

ポケット

電源ボタン

保証期間：12か月

アームホール

●用途

❶　　　　　　　　❷

❸　　　　　　　　❹

● 使用方法

①電源ボタンの上部にUSBポートがあるのでmicroUSBケー
ブルを接続します。 
②モバイルバッテリー（別売）に繋いでポケットに収納してお使
いください。
　※モバイルバッテリーに接続すると電源ボタンのライトが点
滅してしばらくすると消灯します。
③電源ボタンを長押しすると起動してライトが赤く点灯します。
　以下、電源ボタンを押すと青→緑→赤と温度設定を切り替え
られます。　青色：40度 / 緑色：47度 / 赤色：60度
　起動中に電源ボタンを長押しするとライトが消灯し電源が切
れます。
④本体にはアームホールが2箇所設けられており、チャックを開
けると腕が通せるようになっています。

ヒザ掛けや肩掛けブランケットとして使う他に、本体には
ボタンが6個（凹2個凸4個）備わっているので、アームホ
ールから腕を出してベストとしてお使いいただいたり、ご
自由なカタチでお使いいただけます。

必ずお守りください

！ 危険  低 温 や け ど や 脱 水 症 状 の 恐 れ あ り

ご使用前に「安全上のご注意」をよくお読みの上、必ずお守りください。
※ここに示した項目は、製品を安全に正しくお使い頂き、お使いになる人や他の人々への危害や財産へ
の損害を未然に防止するためのものです。また、危害や損害の大きさと切迫の程度を明示するために、
誤った取り扱いをすると生じることが想定される内容を、「警告」「注意」の２つに区分しています。
いずれも安全に関する重要な内容ですので、必ず守って下さい。

してはいけない「禁止」内容のものです。 必ず実行していただく「指示」内容のも
のです。!

使用温度を低めにして、時々体を動かし、使用者に異常が見られないか常にご注
意ください。

次のような方がご利用の場合、特に注意してご利用ください。
乳幼児、ご自身で温度調整ができない方、皮膚の弱い方、お子様、お年寄り、ご
病人、眠気を誘う薬を服用した方、過度の飲酒をされた方、疲労が激しい方

就寝時など暖房器具として使用しないでください。
低温やけど、脱水症状の恐れがあります。

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人が死亡又
は重症を負う可能性が想定される内容を示しています。！ 警告

この警告に従わずに、誤った取り扱いをすると、人が傷害を負う可能性 が想定
される内容、または物的損害の発生が想定される内容を示しています。 注意！

ぬれた手で、USBケーブルを抜き
差ししない、本体をぬらさない。
（やけど、怪我の原因）

先の尖ったものや、刃物などで、
本体を突き刺さない。
（感電、火傷、火災の原因）

本体、スイッチに水などをかけない。 ケーブルを束ねて使用しない。
（感電、火傷、火災の原因）

使用しない場合は、電源を消して
USBケーブルを抜いておく

ホットカーペットなど他の暖房器具
との併用はおやめください。

本体にビニールの素材等を密着させ
ない。ビニール素材が張り付いてし
まう場合があります。

強い振動や衝撃を与えない。
内部のヒーターが断線する可能性が
あります。

室内で使用する。直射日光・雨が当
たらない場所で利用する（動作の低
下、漏電の原因）

異常・故障時には直ちに利用を中止
する（そのまま使用すると火災・感電・
怪我のおそれ）

スイッチの切り替えは、必ず手で行
う（火傷、怪我の恐れ）

電源をONの状態で、製品の生地を
重ねたまま長時間放置しないでくだ
さい。異常発熱の原因となります。

WEB
公開用


