
サポートのご案内

■ 修理のご案内
動作しない、お買い上げ時から問題が発生しているなどの
場合は、ご連絡不要にて対応をさせていただきます。症状を
記載したメモ、購入日が確認できる納品書やレシート、商品
を下記住所までご送付ください（お届け日より1週間以内の
場合は、初期不良として着払いにてご送付いただけます）

http://www.thanko.jp/support/download.html

ご質問などが多い内容については、Ｑ＆Ａページに記載して
いる場合がございます。
http://www.thanko.jp/support/qa.html

■メールでのお問い合わせ
お客様の御名前、商品名、お問い合わせ内容を記載し、下記

support@thanko.jp

サンコーカスタマサポート(修理品の送付先）
〒101-0021
東京都千代田区外神田 4 － 9 － 8　神田石川ビル 4階
TEL 03-3526-4328　　FAX03-3526-4329
(月～金 10:00-12;00、13:00-18:00　土日祝日を除く）

※使用上の誤り、および不当な修理や改造による故障及び
　損傷に関してはサポート外となります。

サイズ

重量
内容品
電源
定格電圧
定格周波数
定格消費電力
耐荷重
温度設定

タイマー設定

● 仕様 ● 内容品

保証期間：　1年
 

※納品書・レシート等が保証書の代わりとなります。

折り畳み乾燥機「お一人様ドライワードローブ」
Version1.0. s

型番：CTRCLDRY

ご注意
〇本体を閉じたまま使用しないでください。
〇当商品に防水機能はありません。
〇改造や分解しないでください。
〇温風吹出口は熱風がでます。火傷などに十分ご注意ください。
〇商品の汚れは乾いた布で拭き取ってください。
〇屋外や風呂場でのご使用はお控えください。
〇洗濯後の衣類に使う際は、しっかりと脱水後にご使用ください。
〇ご使用時の衣類の耐熱温度をご確認のうえご使用ください。
〇異常な発熱を感じた場合は、直ちに使用を中止して弊社サポートまでご
連絡下さい。
〇仕様は改善のため予告無く変更する場合があります。

横使用時：横幅600×奥行320×高さ1500(mm)
折畳み時：横幅600×奥行320×高さ280(mm)
リモコン：横幅100×奥行20×高さ50(mm)
ハンガー引っ掛けポール：長さ150×直径10(mm)
コンセント長：1500mm
約5.05kg
本体、ポール2本、日本語取扱説明書
コンセントから給電 / リモコンは単4電池2本（別売）
100V
50/60Hz
600W
約5kg
低：約26～29度前後。（送風）
中：10分で約51度、20分で約54度程度になります。
高：10分で約60度、20分で約64度程度になります。
※温度は外気温や衣類の量など、条件によって前後します。
15分～360分まで15分毎の設定可能。

本体

ポール×2本

●組立て方法 ●ハンガー掛けとオイル投入口について

【組み立て】
①②本体両側のロックを外して本体を上側と下側に分離させる。
③本体（下側）両端の差込口にポールを差し込んでください。
　 ※ストッパーが付いてる方が上に来るように差し込んでください。
　 ※差し込む際は横のツマミを外側に開きながら差し込んでください。
④本体（上側）の差込口にもポールを差し込む。
⑤ポールを伸ばして高さを調整したら、ストッパーで止めて固定してください。

【収納時】
⑤ポールのストッパーを解除してください。
③④本体からポールを取り外す。
　 ※外す際は横のツマミを外側に開きながら取り外してください。
②布部分がはみ出ないようにしながら本体を閉じます。
①本体両側のロックを閉じてください。

本体内部の白いキャップを外して、中に市販のエッ
センシャルオイルを1～2滴いれると、ふんわり香
りが広がります。

ストッパー

⑥本体裏側にポールとコンセントの収納スペースがあります。

本体上部にハンガー掛けがあります。
こちらにハンガーを掛けて衣類を吊り下げます。
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公開用



●リモコン操作

「温度」ボタン ・・・ モード「低」「中」「高」を設定できます。
　低：約26～29度前後（送風）
　中：10分で約51度、20分で約54度程度になります。
　高：10分で約60度、20分で約64度程度になります。
　※温度は外気温や衣類の量など、条件によって前後します。

「時間+、時間－」ボタン ・・・ 作動時間を15分～360分まで
15分間隔で設定できます。

ハンガー掛けに衣類をかけたらリモコンで乾燥をスタートしてください。　※起動中はファスナーを閉めてください。

「電源」ボタン ・・・ 電源のON/OFF
電源を切った後に数秒、動作音が続きます。

●その他

▲リモコンは取り外してお使いいただけます。
       ※単 4電池2本（別売）をご使用ください。

■本体前面にある LEDについて
赤く点灯…通電状態。
　　　　　※主電源は入っているが稼働していない。
赤く点滅…稼働している状態。

■本体底面にある「緊急スイッチ」について
通常はリモコンで電源のON/OFF を行いますが、万が一
リモコンがご使用いただけない場合に使える、非常用の
電源ボタンになります。
※稼働はしますが、温度などの設定はできません。

●安全装置

前後40±5°傾いた際に自動的に主電
源がOFFになる機能が備わっています。

転倒時緊急停止機能

内部の温度が80度を超えたら自動的に停止します。
そしてまた温度が60度以下に下がったら稼働を再開します。

高温時緊急停止機能

※本体内下部の吹き出し口に異物を入れたり、衣類で塞がないよう
　にご注意下さい。

WEB
公開用

WEB
公開用


