
サポートのご案内

■ 修理のご案内
動作しない、お買い上げ時から問題が発生しているなどの
場合は、ご連絡不要にて対応をさせていただきます。症状を
記載したメモ、購入日が確認できる納品書やレシート、商品
を下記住所までご送付ください（お届け日より1週間以内の
場合は、初期不良として着払いにてご送付いただけます）

記載内容に不備がある場合、新しいマニュアルを公開して
いる場合がございます。ダウンロードページをご確認くださ
い。
http://www.thanko.jp/support/download.html

ご質問などが多い内容については、Ｑ＆Ａページに記載して
いる場合がございます。
http://www.thanko.jp/support/qa.html

■メールでのお問い合わせ
お客様の御名前、商品名、お問い合わせ内容を記載し、下記
アドレスまでご連絡ください。

support@thanko.jp

サンコーカスタマサポート(修理品の送付先）
〒101-0021
東京都千代田区外神田５－６－１２　コーワビル4F
TEL 03-5812-1519　　FAX03-5812-1520
(月～金 10:00-12;00、13:00-18:00　土日祝日を除く）
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取り扱いマニュアル
Version1.0. s

● 仕様

サイズ 本体：幅61×奥行き61×高さ153（mm）
重量 175g
電源 USBより充電（約2～3時間）
バッテリー リチウムイオンバッテリー（1000mAh）
付属品 本体（蓋・カップ）、USBケーブル（ケーブル長：約75cm）、
 簡易日本語取扱説明書
保温可能時間 約2時間
保温温度 約40度
カップ容量 130ml
機能 保温・撹拌
パッケージサイズ 幅66×奥行き66×高さ156mm）、220g

※洗う時に充電端子部を濡らさないで下さい。

保証期間：　6ヶ月
 

※納品書・レシート等が保証書の代わりとなります。

ご注意

※洗う時に充電端子部を濡らさないで下さい。
※蓋は保温用となります。密閉はできませんので傾けたり倒
したりすると内容物がこぼれます。
※スクリュープレートが回転しますので、指などのけがにご注
意下さい。

● 充電 ● 保温

● 付属品

1. 下の写真のように、付属USBケーブルでパソコンなどのUSBポート
に接続して下さい。

2. 下の写真のように、 置位の）認確量残ーリテッバ（tsetをンタボ能機
にスライドさせると、青色LEDが点灯します。充電中は点滅し、完了する
と４つ点灯になります。

1. 下の写真のように、 せさドイラスに置位の）温保（taehをンタボ能機
ると、赤色LEDが点灯します。カップ内の飲み物を約40度で約2時間保
温できます。

1. 撹拌ボタンを押すと、カップ内のスクリュープレートが回転し飲み物
を撹拌できます。

■USBポートに接続して下さい

3. 約2～3時間で充電が完了しますので、
機能ボタンをoffにし、接続を解除して
下さい。
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※USB接続しながら
もご利用頂けます。

● 撹拌

PCとUSB接続不要です。バッテリーのみで使えます。 PCとUSB接続不要です。バッテリーのみで使えます。

※蓋は保温用となります。
　密閉はできませんので
　倒したりすると内容物が
　こぼれます。
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他社での使用禁止


