
サポートのご案内

■ 修理のご案内
動作しない、お買い上げ時から問題が発生しているなどの
場合は、ご連絡不要にて対応をさせていただきます。症状を
記載したメモ、購入日が確認できる納品書やレシート、商品
を下記住所までご送付ください（お届け日より1週間以内の
場合は、初期不良として着払いにてご送付いただけます）

記載内容に不備がある場合、新しいマニュアルを公開して
いる場合がございます。ダウンロードページをご確認くださ
い。
http://www.thanko.jp/support/download.html

ご質問などが多い内容については、Ｑ＆Ａページに記載して
いる場合がございます。
http://www.thanko.jp/support/qa.html

■メールでのお問い合わせ
お客様の御名前、商品名、お問い合わせ内容を記載し、下記
アドレスまでご連絡ください。

support@thanko.jp

サンコーカスタマサポート(修理品の送付先）
〒101-0021
東京都千代田区外神田4-9-8 神田石川ビル 4階
TEL 03-3526-4328　　FAX 03-3526-4329
(月～金 10:00-12:00、13:00-18:00　土日祝日を除く）

モバイルチャージャーステーション「zakone」

取り扱いマニュアル
Version1.0. s

● 仕様

サイズ 幅308×奥行き230×高さ30 （mm）、808g
電源 ACアダプタ（付属）
インターフェース microUSB、Lightning、Dockコネクタ、USBメス端子
付属品 本体、充電ケーブル（Dockコネクタ（5cm）、
 Dockコネクタ（22cm）、Lightningコネクタ（5cm）、
 Lightningコネクタ（26cm） 
 microUSBコネクタ（5cm）×2本（裏表逆向き端子）、
 microUSBコネクタ（17cm）、USBメス端子（5cm））
 ACアダプタ（ケーブル長-約3.8m）、日本語取扱説明書
ACアダプタ 100-240V 50/60MHz
入力 18V/4A 
充電用出力  5V/2.4A ×1、 5V/1.5A ×3
対応  CE / RoHS / MFi (Made for iPhone)
注意事項 ・分解しないでください。
 ・落としたり強い衝撃を与えないでください。
 ・高温/多湿/火気近くで保管、使用しないでください。
 ・小さなお子様の手に届くところで保管、使用しないでください。
パッケージサイズ 幅390×奥行き242×高さ60mm、1.4kg

保証期間：　6ヶ月
 

※納品書・レシート等が保証書の代わりとなります。

● 使用方法 ● 使用例● ACアダプタ接続方法

● 付属品／各部

1. 下の写真のように、端末にケーブルを差し込んで下さい。1. 本体を裏返して、付属のACアダプタを本体背面の端子部
に差し込んで下さい。

※「このケーブルまたはアクセサリは認定されていないた
め、このiPhoneで正常に動作しない可能性があります。」と
表示される場合がありますが、電圧不足の可能性がございま
す。iPhone付属のACアダプターを使って、動作の確認を行
ってください。

※充電中、温度が上がる場合がございますが、仕様となり、ご
利用には問題ございません。

※ケーブルカバーの取り外しには背面のネジを
外す必要があります。ドライバーをご用意下さい。
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2. 本体を表に戻して下さい。

● 充電ケーブルセット方法

3. 本体を表に返して、ケーブ
ルカバー蓋を上に外して下さ
い。

2. ドライバーは別途ご用
意下さい。

1. 本体を裏返し、赤丸のネジ
を2箇所外します。

4. 必要なケーブルを差し
込んで、逆の手順で蓋を戻
して下さい。

※スタンドとしてもご利用頂けます。

他社での使用禁止


